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ЗАЯВЛЕНИЕ      о расторжении договора на оказание услуг связи (для физических лиц)
	Абонент
	

	(Ф.И.О. Абонента – физического лица, Абонента – Индивидуального предпринимателя, или наименование Абонента – юридического лица)

	Абонент - Физическое лицо / Индивидуальный предприниматель

	Документ:
	
	Серия:
	
	Номер:
	
	Дата выдачи:
	

	Кем выдан:
	

	Место жительства (регистрация):
	

	Договор об оказании услуг связи № __________ от «___» ___________________ 20___г.
Лицевой счет ___________________________________



	

	Кодовое слово
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	Контактный телефон
	8
	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	Контактный e-mail
	
	
	
	
	
	
	
	@
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	Контактное лицо
	
	

	
	


1. Прошу расторгнуть договор об оказании связи ___________________________________ с «___» _________ 20__г.
2. Обязуюсь погасить в полном объеме образовавшуюся задолженность, включая задолженность за текущий расчетный период.
3. Причина расторжения договора:
	· Качество связи и услуг
	· Отъезд из зоны действия услуг
	· Финансовые трудности

	· Качество обслуживания
	· Высокая стоимость услуг
	· Переход к другому оператору


4. Я ознакомлен и согласен с тем, что:

4.1. при наличии у меня других лицевых счетов, находящихся в «принудительной блокировке», остаток средств с закрываемого лицевого счета с информацией об объеме неиспользованных услуг будет перенесен на другие лицевые счета для погашения задолженности;

4.2. услуги по действующим лицевым счетам могут быть заблокированы, если указанная задолженность погашена не полностью;

4.3. в случае участия в акциях компании, и нарушении условий акции, а именно подачи заявления на расторжение договора на оказание услуг связи ранее срока, оговоренного в условиях кампании, будет начислена дополнительная абонентская плата и взаиморасчеты с Оператором будут произведены с учетом этой суммы. Сумма дополнительной абонентской платы рассчитывается с учетом тарифов, на которых обслуживаются абоненты, и с учетом размера предоставляемой в рамках акции скидки

4.4. платежи, поступившие на мой лицевой счет с банковской карты, могут быть возвращены только на ту карту, с которой была проведена оплата.

	Абонент
	
	
	

	
	(Подпись)
	
	(Фамилия, И.О.)

	Дополнительные контактные данные:
	
	

	
	Электронный адрес:
	______________ @__________.____

	Мобильный номер телефона:
	8□□□□□□□□□□


Служебные отметки:
Заявление принято к рассмотрению «_____» _______________ 20___г.

Регистрационный номер ______________________________________
____________________________________________________________________
                                    (Ф.И.О., подпись сотрудника ЗАО «ЕСК»)                                                                                                                   
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------отрывная часть------------------------------------------------------------------------------------------------------------
                                             Отрывной талон (экземпляр Абонента)
Заявление о расторжении договора об оказании услуг связи принято к рассмотрению.

Задолженность составляет __________________________________________________________ руб. (в т.ч. НДС).
Заявление принял __________________________________    _
____________   «_____» _______________ 20____г.               

                                                 (Ф.И.О., подпись сотрудника ЗАО «ЕСК»)                                                                                                                   
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